Allgemeine Geschaftsbedingungen
(,AGB“) der GOLDATO Handels GmbH
(,GOLDATO*)

1. INFORMATIONSPFLICHTEN

Unternehmen: GOLDATO Handels GmbH
PP Rechtsform: GmbH

PLZ/Ort: A-1230 Wien

Stralde: Traubengasse 2/9
Telefon: +43 (1) 361 9932-0
Telefax: +43 (1) 361 9932-99
E-Mail: info@goldato.com
Internet: http://www.goldato.com
Geschaftsfihrung: Mag. Richard Hollmann
Firmenbuchnummer: FN 383023w
Firmenbuchgericht: Handelsgericht Wien

2. VERTRAGSGEGENSTAND

GOLDATO verkauft Kunden Anlagegold in einer Reinheit von
zumindest 999,9/1000 und Anlagesilber in einer Reinheit von
zumindest 999,0/1000 in physischer Form (,Ware"), welches
von international anerkannten Scheideanstalten hergestellt wird.
GOLDATO ist Lizenznehmer der uber das Internet erreichbaren
Edelmetall-Verwaltungs- und Transaktionssoftware ,GoldMine*
(,Software GoldMine®), Uber welche die Dienstleistungen im
Fernabsatz angeboten und administriert werden. Die Tatigkeit

von GOLDATO beschrankt sich auf den Handel mit
Edelmetallen ohne jegliche individuelle Beratung oder
Empfehlung.

GOLDATO bietet Kunden Uber die Internetseite

https://ader.goldato.com folgende Dienstleistungen:

e  Verkauf der Ware,

e Rickkauf der von GOLDATO gekauften und von
GOLDATO gelagerten Ware,

. Lagerung der Ware,

e  Auslieferungs der Ware, sowie

e  Verwaltung und Bereitstellung von Edelmetalldepots
fur seine registrierten Kunden

In die Edelmetalldepots kann jederzeit Einsicht genommen
werden und diese enthalten - stets dem aktuellen Stand
entsprechend - alle relevanten Informationen der in Auftrag
gegebenen und durchgefliihrten Transaktionen und der
verbundenen Kosten.

GOLDATO bietet Kunden die Ware in Form von Sparplanen und
als Einmalanlage unter den folgenden Voraussetzungen zum
Kauf an. Im Sinne des Auftrags des Kunden ist entweder Punkt
3 oder Punkt 4 der vorliegenden Allgemeinen
Geschéaftsbedingungen anzuwenden, die weiteren Kapitel der
AGB beziehen sich auf alle Kundenauftrage.

Conditiile generale contractuale
("CGC”) ale GOLDATO Handels GmbH
(,,GOLDATO")

1.  INFORMATII OBLIGATORII

Societatea: GOLDATO Handels GmbH
Forma juridica: GmbH (SRL)
Cod postal/localitate: A-1230 Wien

Strada: Traubengasse 2/9
Telefon: +43 (1) 361 9932-0
Telefax: +43 (1) 361 9932-99
E-Mail: info@goldato.com
Internet: http://www.goldato.com

Administrator: Mag. Richard Hollmann

Nr. Ord. Reg. Comertului: FN 383023w

Tribunalul Comercial: Handelsgericht Wien

2. OBIECTUL CONTRACTULUI

GOLDATO vinde clientilor aur investitional de puritate de minim
999,9/1000 si argint investitional de puritate de  minim
999,0/1000 in forma fizica (,marfa“), produs de catre topitorii
recunoscute pe plan international. Este detinator de licenta
pentru software-ul de administrare si tranzactionare metale
pretioase accesibil pe internet ,GoldMine* (,Software
GoldMine®), prin care sunt oferite si administrate de la distanta
serviciile. Activitatea GOLDATO se limiteaza la vanzarea-
cumpdrearea de metale pretioase fara orice fel de consultanta
sau recomandare.

GOLDATO ofera clientilor prin site-ul internet

https://adler.goldato.com urmatoarele servicii:

e Vanzarea marfii,

. Rascumpararea marfii cumparate de la GOLDATO si
depozitate de GOLDATO,

. Deopzitarea marfii,

e Livrarea marfii, precum si

e  Administrarea si pregatirea de depozite de metal
pretios pentru clientii sai inregistrat

Oricand se poate primi perspectiva despre depozitele de metal
pretios, rapoartele in cauzd contindnd — Tn permanenta
corespunzator situatiei actual existente — toate informatiile
relevante pentru tranzactiile comandate si efectuate precum si a
costurilor corespunzatoare.

GOLDATO ofera spre cumparare clientilor marfa sub forma de
planuri de economii si ca investitii unice cu premisele urmatoare.
In conformitate cu mandatul comenzii clientului se va pune in
aplicare punctul 3 sau punctul 4 al prezentelor Conditii Generale
de Contract, urmatoarele capitole ale CGC se refera la toate
comenzile clientilor.



3.

a)

SPARPLAN

Vertragsabschluss, Erstkauf, Deposit

Der Kunde kauft von GOLDATO Ware in Form eines
Sparplans innerhalb dessen die Ware in Teilen,
entsprechend der vom Kunden durchgefiihrten
Zahlungen erworben wird.

Durch Eingabe der erforderlichen personlichen Daten,
mithilfe der Uber Internet zur Verfligung gestellten
Software GoldMine, registriert sich der Kunde bei
GOLDATO, ertffnet sein Edelmetalldepot und legt die
Parameter des gewilnschten abzuschliessenden
Sparplans fest (zusammen: ,Sparplan-Bestellung”).
Durch die elektronische Ubermittiung der Sparplan-
Bestellung unterbreitet der Kunde GOLDATO das

Angebot, das sich auf  Abschluss eines
Rahmenvertrages Uber den Kauf von Ware
(,Rahmenvertrag”) sowie auf Abschluss eines

Vertrages zur Lagerung der Ware (,Lagervertrag®)
(Rahmenvertrag und Lagervertrag zusammen: der
.Sparplan“) bezieht. Der Inhalt des Sparplans wird in
den vorliegenden AGB festgelegt. Der Rahmenvertrag
bezieht sich auf denjenigen in Euro festgelegten Betrag
des Kaufrahmens (,Kaufrahmen”), der der vom Kunden
in der Software GoldMine gewahlten Zielsumme des
Sparplans (,Zielsumme”) zugehort.

Der Kaufrahmen ergibt sich aus der Differenz der vom
Kunden im GoldMine Software ausgewahlten
Zielsumme und dem in Abhangigkeit der ausgewahlten
Zielsumme angefuhrten Deposit. Desweiteren werden in
der Software GoldMine in Abhangigkeit der vom Kunden
ausgewahlten Zielsumme das Agio, sowie
gegebenenfalls Bankkosten entsprechend der
gewahlten Zahlungsart und Teilzahlungsgebihren der
Anfangszahlung entsprechend der Anzahl der
Zahlungen durch die die Anfangszahlung geleistet wird
angefiihrt. Die Hohe der Anfangszahlung ergibt sich aus
der Summe von  Erstkauf, Deposit,  Agio,
Teilzahlungsgebihr und Bankkosten
(,Anfangszahlung“). Die Haufigkeit der geplanten
regelmagigen Zahlungen, deren Hohe, sowie die
Laufzeit des Sparplans (drei von der Zielsumme
abhangige, aufeinander gegenseitig wirkende Werte)
werden ebenfalls vom Kunden in der Software GoldMine
festgelegt. GOLDATO nimmt die Sparplan-Bestellung in
Form einer an die im Rahmen der Kundenregistration
angegebene E-Mail Adresse versendeten E-mail unter
der aufschiebenden Bedingung an
(,Angebotsannahme”), dass der Kunde gemaf den
Zahlungsintruktionen der Angebotsannahme bzw. den in
den vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen
vorgegebenen Bedingungen seine Erstzahlung leistet.
Fir das Zustandekommen des Sparplans ist die
Einhaltung der Hohe des in der Angebotsannahme
angefiihrten  Einzahlunsbetrages  nicht  zwingend
erforderlich.

Der Kunde hat im Laufe der Sparplan-Bestellung die
von ihm benutzte Mobil-Telefonnummer anzugeben,
ohne die weder die Sparplan-Bestellung noch in
spaterer Folge weitere vom Kunden uber die Software
GoldMine veranlasste Transaktionsauftrage
abgeschlossen werden kdnnen. Zum Abschluss der
Angebotserfassung und aller weiterer Transaktionen ist
jeweils die Eingabe des dem Kunden per SMS an sein
Mobil-Telefon  gesendeten TAN-Codes in das

3.

a)

PLAN DE ECONOMII

incheierea contractului, prima achizitie, depozit

Clientul cumpara de la GOLDATO marfa sub forma unui
plan de economii in cadrul caruia marfa se
achizitioneaza 1in cantitdti corespunzétoare platilor
efectuate de catre client.

Prin introducerea datelor personale necesare cu
ajutorul software-ului pus la dispozitie prin internet,
GoldMine, clientul se inregistreazd la GOLDATO, fTsi
deschide depozitul de metal pretios si stabileste
parametrii planului de economii care urmeaza a fi
incheiat (rezumand: "comanda plan de economii”).
Prin transmiterea electronica a comenzii de plan de
economii clientul GOLDATO transmite oferta care se
refera la incheierea unui program cadru despre achizitia
marfii ("contract cadru”) precum si la incheierea unui
contract pentru depozitarea marfii (,contract de
depozitare“) (contractul cadru si contractul de
depozitare impreuna: ,planul de economii).
Continutul planului de economii este stabilit prin
urmatoarele CGC. Contractul cadru se refera la acea
suma stabilita in euro a cadrului de achizitii ("cadru de
achizitii”) care apartine sumei tintd a planului de
economi alese de catre client in software-ul GoldMine
(,suma tinta”).

Cadrul de achizitie rezultd din diferenta sumei tinta
alese de catre client in software-ul GoldMine si depozitul
introdus n functie de suma tintd selectatd de catre
client. Dupa aceasta in software-ul GoldMine vor fi
trecute in functie de suma tinta aleasa de catre client
agioul precum si comisioanele bancare unde este cazul
in functie de modul de platd ales si si taxele de plati
partiale a platii initiale corespunzand numarului de rate
prin care se efectueaza plata initiala. Marimea platii
initiale rezultda din suma primei achiziti cu depozitul,
agioul, taxa de platd partiald si comisioane bancare
(,Plata initiala“). Frecventa platilor regulate planificate,
marimea acestora precum si durata planului de
economii (trei valori dependente de suma tinta, cu efect
reciproc una asupra alteia) sunt stabilite de asemenea
de catre client in software-ul Gold Mine. GOLDATO
primeste confirmarea comenzii planului de economii sub
forma unui e-mail trimis la adresa de e-mail indicata in
cadrul nregistrarii ca clie nt ("acceptarea ofertei’) cu
conditia de fintarziere ca clientul s& efectueze plata
initiald conform conditiilor impuse se instructiunile de
platd din primirea platii respectiv resp. in prezentele
conditii generale contractuale. Pentru realizarea planului
de economii respectarea marimii sumei de plata trecute
n acceptarea ofertei nu este obligatoriu necesara.

Tn cadrul comenzii de plan de economii clientul va indica
numarul de telefon mobil utilizat de catre el, fara de care
nici comanda planului de economii si nici comenzile de
tranzactionare solicitate mai tarziu de catre client prin
software-ul GoldMine nu vor putea fi incheiate. La
incheierea introducerii ofertei si a tuturor celorlalte
tranzactiuni este necesara de fiecare data inserarea in
rubricile corespunzatoare de inserare din softul
GoldMine a codului TAN trimis clientului prin SMS pe



entsprechende Eingabefeld der Software GoldMine
erforderlich. Sollten sich die personlichen Daten des
Kunden wahrend des Bestehens des Rahmenvertrages
oder Lagervertrages andern, insbesondere seine E-Mail
Adresse und seine Mobil-Telefonnummer, so ist der
Kunde verpflichtet, die Anderung seiner Stammdaten in
der Software GoldMine umgehend durchzufiihren.

Durch seine Zahlungen zugunsten des Sparplans tatigt
der Kunde zuerst einen Kauf der Ware (,Erstkauf®)
innerhalb des im Rahmenvertrag festgelegten
Kaufrahmens, leistet des Weiteren das Agio, sowie
parallel dazu das Deposit bzw. gegebenenfalls Bank-
und Teilzahlungsgebihren. Der Kunde fillt in weiterer
Folge den nach dem Erstkauf noch offenen Kaufrahmen
auf. Das Agio ist die Grundgebuhr fir die
Dienstleistungen im Zusammenhang mit dem Verkauf
der Ware im Rahmen des Sparplans (,Agio*). Das Agio
wird dem Kunden nicht rlickerstattet, auch in dem Fall
nicht, wenn der Kunde den Kaufrahmen nicht, oder nicht
vollstandig ausgeschopft hat. Das Deposit gilt als
Kaution, die der Sicherung des vom Kunden
gegebenenfalls zu leistenden Schadensersatzes dient
(,Deposit”).

Der Erstkauf erfolgt bei jeder Sparplan-Variante im
folgenden Gegenwert: Ist die bei GOLDATO zugunsten
eines  Sparplans  eingehende erste  Zahlung
(,Erstzahlung®) geringer als der Wert der vom Kunden
gewahlten regelmaRigen Zahlungshéhe oder gleich dem
Wert der vom Kunden gewahlten regelmaRigen
Zahlungshéhe so erfolgt ein Erstkauf in Hoéhe der
Erstzahlung. Ist die Erstzahlung héher als der Wert der
vom Kunden gewahiten regelmaRigen Zahlungshdhe,
jedoch geringer als die Summe oder gleich der Summe
aus dem Wert der vom Kunden gewahlten
regelmaBligen Zahlungshdhe und dem laut gewahlter
Sparplan-Variante zu leistenden  Deposit und
Programmstartgebiihr, so erfolgt der Erstkauf in der
Hbéhe des Wertes der vom Kunden gewahlten
regelmaBigen Zahlungshéhe. Ist die Erstzahlung hdher
als die Summe aus dem Wert der vom Kunden
gewahlten regelmaRigen Zahlungshéhe und dem laut
gewahlter Sparplan-Variante zu leistenden Agio und
Deposit, so ergibt sich die Héhe des Erstkaufs aus der
Differenz der Ersteinzahlung und der Summe aus dem
laut gewahlter Sparplan-Variante zu leistenden Agio und
dem Deposit. Der Kunde hat die Méglichkeit das Agio
und das Deposit in mehreren Teilen zu leisten. Die
Hohe der dafiir verrechneten Gebluihren richtet sich nach
der gewahlten Anzahl der Teilzahlungen und ist der in
der Software GoldMine publizieten GOLDATO-
Gebuhrentabelle zu entnehmen
(,Teilzahlungsgebiihr*).

Zahlungen und Erwerb der Ware, Bonifikationen

Der Kunde kann den Kaufrahmen nach seiner Wahl
durch monatliche, vierteljahrliche oder halbjahrliche
Zahlungen entsprechend seiner Angaben in der
Sparplan-Bestellung ansparen. Er ist jedoch nicht
verpflichtet die Zahlungen entsprechend der Sparplan-
Bestellung zu leisten und kann innerhalb des
Kaufrahmens auch Zahlungen in von seinen Angaben in
der Sparplan-Bestellung abweichenden Betrdgen
und/oder in abweichenden Intervallen leisten. Alle bei
Bankuberweisungen anfallenden Spesen sind vom
Kunden zu tragen und entsprechend zusatzlich zu
Uberweisen.

telefonul s&u mobil. Tn cazul in care pe parcursul
valabilitatii contractului cadru sau a contractului de
depozitare se modifica datele personale ale clientului,
indeosebi adresa sa de e-mail si numarul sau de telefon
mobil, clientul este obligat sa efectueze imediat aceste
modificari ale datelor sale de baza in software-ul
GoldMine.

Prin platile sale pentru planul sdu de economii, clientul
efectueazd mai intdi o achizite de marfa (’prima
achizitie”) in cadrul de achizitii stabilit in contractul
cadru, apoi achita agioul, precum si in paralel cu
acestea taxele de depozit sau dupa caz taxele bancare
si de plata partiala. Apoi clientul completeaza cadrul de
achizitie ramas liber dupa prima achizitie. Agioul este
taxa de baza pentru serviciile legate de vanzarea marfii
in cadrul planului de economii (,Agio“). Agioul nu Ti este
restituit clientului , nici in cazul in care clientul nu a
epuizat sau nu a epuizat integral cadrul de achizitii.
Depozitul serveste ca o cautiune care serveste la
siguranta clientului In caz de eventualitatea anumitor
despagubiri de platit (,Depozit®).

In cazul fiecarei variante de plan de economii, prima
achizitie se efectueazad cu urmatoarea contravaloare:
daca prima plata pentru un plan de economii ("plata
intai”) care intra la GOLDATO este mai mica decat
valoarea de plata regulata aleasa de catre client sau
egald cu valoarea de platd regulata aleasa de cate
client, atunci achizitia se face in marimea primei plati.
Daca prima plata este mai mare decét valoarea aleasa
de carte client a marimii regulate de plata, dar mai mica
decat suma sau egald cu suma depozitului si taxei de
deschidere de program de realizat conform variantei de
economii alese de catre client, atunci prima achizitie se
efectueaza in valoarea marimii de plata regulata alese
de cate client. Daca prima plata este mai mare decat
suma rezultatd din valoarea sumei regulate de plata
alese de client, si agioul si depozitul stabilite conform
variantei de economii alese, marimea primei achizitii
rezultd din diferenta primei plati si suma rezultata din
agioul si depozitul rezultat din varianta aleasa de plan
de economii. Clientul are posibilitatea achitarii agioului si
depozitului in mai multe péarti. Marimea taxelor calculate
pentru aceasta se orienteaza in functie de numarul ales
de plati partiale si se poate vedea din tabelul de taxe
publicat in softul GoldMine (,Taxa de plati partiale®).

Plati si achizitia marfii, bonificatii

Clientul isi poate depune suma de achizitie dupa
alegere, prin plati lunare, trimestriale sau semestriale in
functie de datele sale din comanda de plan de economii.
Cu toate acestea el nu este obligat sa efectueze platie
in conformitate cu comanda de plan de economi si in
cadrul sau achizitional poate efectua si plati care difera
de datele si/sau intervalele sale din comanda de plan de
economii. Toate xele aferente transferurilor bancare
sunt suportate de catre client si vor di transferate
suplimentar in mod corespunzator.



GOLDATO  verkauft dem Kunden die Ware
entsprechend den jeweiligen Eingédngen der Zahlungen
innerhalb des Kaufrahmens und im Anschluss daran
gegebenenfalls in der Hohe des Deposits. Im Sinne des
abgeschlossenen Rahmenvertrages kommt durch den
Eingang der Erstzahlung bei GOLDATO der Kaufvertrag
Uber den Erstkauf zustande und Uber den Betrag der
Anfangszahlung hinaus kommen mit jeder weiteren
Zahlung jeweils weitere Kaufvertrage bis zum
vollstandigen Erreichen des Kaufrahmens zustande. Die
im Zuge eines jeden Zahlungseingangs vom Kunden
erworbene Menge der Ware bemisst sich nach dem auf
der in der Software GoldMine publizierten GOLDATO-
Preisliste unter der Rubrik ,Sparplan neben
,Goldbarren pro Gramm®“ bzw. ,Silberbarren pro
Gramm®“ (sowohl fiir Gold- als auch fur Silberbarren:
,Normalgramm-Preis*)  verdffentlichten Preis. Der
Zeitpunkt fur den Erwerb der Ware liegt innerhalb von 2
GOLDATO-Handelstagen ab dem Tag des jeweiligen
Zahlungseinganges am Bankkonto von GOLDATO
(,Abrechnungszeitpunkt). Nicht als GOLDATO-
Handelstage gelten insbesondere Samstage, Sonntage,
sowie arbeitsfreie Tage die in Osterreich und in jenen
Landern glltig sind, in denen  GOLDATO
Geschaftsbeziehungen unterhalt, die fir die Erfillung
von Kundenbestellungen unerlasslich sind. GOLDATO-
Handelstage sind der in der Software GoldMine
publizierten entsprechenden Tabelle zu entnehmen
(,GOLDATO-Handelstage”). Die Gramm-Menge der
Ware rechnet GOLDATO dem Kunden gegeniber mit
einer Genauigkeit von 1/1000stel Gramm (drei
Dezimalstellen) ab.

Mit vollstandiger Ausschoépfung des Kaufrahmens durch
die Leistung entsprechender Zahlungen zugunsten des
Sparplans innerhalb der Vertragslaufzeit, sowie unter
Einhaltung der Vertragsbedingung, dass der Kunde
innerhalb von 6 Kalendermonaten zumindest eine
Zahlung zugunsten seines Sparplans leistet, werden
dem Kunden folgende Bonifikationen (Gutschriften)
zuteil:

i. Auf der GOLDATO-Preisliste wird neben dem
taglich veréffentlichten Normalgramm-Preis taglich
der Preis ,Goldbarren pro Bonusgramm® bzw.
LSilberbarren pro Bonusgramm® (sowohl fiir Gold-
als auch fir Silberbarren: ,Bonusgramm-Preis®)
verodffentlicht. Der Bonus ist Ware im Gegenwert
der Differenz zwischen dem Normalgramm-Preis
und dem Bonusprogramm-Preis zu den fiir den
jeweiligen Kauf geltenden
Abrechnungszeitpunkten.

ii. Das als Kaution vom Kunden einbezahlte Deposit
wird dem Kunden rickerstattet und der Kunde
kauft fir diesen Betrag Uber den Kaufrahmen
hinaus Ware zu jenem Zeitpunkt und zu jenem
Bonusgramm-Preis, zu dem der letzte, den
Kaufrahmen vollstandig ausschoépfende Kauf
abgewickelt wurde.

GOLDATO vinde clientului marfa in concordanta cu
intrérile de plati in cadrul de achizitii si in continuarea
acestora dupa caz in marimea depozitului.

In sensul contractului cadru incheiat, in urma intrarii
plati intdi la GOLDATO intra in vigoare contractul
comercial prin prima achizitie si, cu fiecare plata
ulterioara deasupra sumei de platite la nceput, cu
fiecare plata se fac alte contracte de achizitie pana la
realizarea integrald a casrului de tranzactie. Cantitatea
de marfa cumparata de catre client in cadrul unei plati
se masoara in functie de pretul publicat pe lista de
preturi GOLDATO publicata in softul GoldMine,a rubrica
"plan de economii” 1dnga "gram din lingouri de aur” resp.
"gram din lingouri de argint” (atat pentru lingouri de aur
cat si de argint: "pret de gram normal”). Momentul
pentru achititia marfii este in termen de 2 zile comerciale
GOLDATO de la ziua intrarii platii in contul bancar al
GOLDATO  (,momentul decontarii). Nu sunt
considerate zile de lucru GOLDATO indeosebi zilele de
sambata, duminicd precum si zilele nelucratoare
valabile Tn Austria si in acele tari in care GOLDATO are
relatii de afaceri, care sunt neaparat neceare pentru
onorarea comenzilor clientilor. Zilele de lucru GOLDATO
se pot afla din tabelul corespunzator publicat in
software-ul GoldMine (,zile de lucru GOLDATO”).
Cantitatea in grame a marfii este masurata de catre
GOLDATO pentru client cu o exactitate de 1/1000 gram
(exactitate de trei zecimale).

La epuizarea concretd a cadrului de achizitieprin
efectuarea platilor corespunzatoare pentru planul de
economii pe durata contractului precum si cu
respectarea conditiei contractuale conform careia
clientul efectueaza cel putin o plata pentru planul sau de
economii in tremen de 6 luni calendaristice, clientul are
parte de urmatoarele bonificatii (credite):

i. Pe lista de preturi GOLDATO va fi publicat zilnic
pe langa pretul zilnic normal pe gram si pretul
"lingoul de aur pe gram bonus” resp. “lingoul de
argint pe gram bonnus” “pretul de gram bonus”
atat pentru lingourile de aur cét si pentru cele de
argint). Bonusul este marfa in contravaloarea
diferentei dintre pretul normal pe gram si pretul de
program bonus pentru timpul de valabilitate al
fdecontului achizitiei respective.

ii. Depozitul platit de catre client ca si cautiune se
restituie clientului si clientul cumpara in momentul
respectiv pentru aceastd suma marfa peste
cadrul de achizitie la pretul de program bonus
care a fost stabilit cu ocazia ultimei achizitii care a
epuizat integral cadrul de achizitii.



c)

Lagervertrag, Edelmetalldepot, Eigentum an der
Ware

Mit dem Abschluss des Rahmenvertrages gemafl dem
Inhalt der vorliegenden AGB schliet der Kunde
gleichzeitig einen Lagervertrag gemafR dem Inhalt der
vorliegenden AGB mit GOLDATO ab. Die physische
Lagerung der vom Kunden gekauften Ware erfolgt in
renommierten Hochsicherheitslagern, welche nur von
kontrolliertem Personal betreten werden dirfen. Der
eingelagerte Warenbestand ist in voller Hohe versichert.

Die gemaR der in der Software GoldMine
veroffentlichten Geblhrentabelle berechnete
Lagergeblihr ist jeweils am ersten GOLDATO-

Handelstag des Kalendermonats (,Falligkeitstag®) im
Nachhinein fiur das vorangegangene Kalendermonat
(,Abrechnungsmonat®) fallig.

Bei jenen Sparplanen, bei denen der Kaufrahmen zum
Falligkeitstag noch nicht vollstandig ausgeschoéft wurde,
errechnet sich der Wert der gelagerten Ware
(,Lagerwert”’) aufgrund der im Abrechnungsmonat
durchschnittlich gelagerten Warenmenge auf Basis des
am Falligkeitstag um 10:15 Uhr glltigen Normalgramm-
Preises, wahrend im Falle von bereits voll ausbezahlten
Sparplanen, bei denen der Kaufrahmen zum
Falligkeitstag bereits vollstandig ausgeschéft ist ebenso
kalkuliert wird, allerdings auf Basis des Bonusgramm-
Preises. Die Lagergeblihr, sowie die anfallande
gesetzliche Mwst werden in Gramm ausgedrickt und
von GOLDATO in natura direkt vom Warenbestand des
Kunden entnommen. Die Grundlage der Errechnung der
der Brutto Lagergebuhr entsprechenden Warenmenge
bildet der am Falligkeitstag um 10:15 Uhr giiltige, in der
GOLDATO-Preisliste der Software GoldMine
verodffentlichte  Rickkauf-Preis. Bei vom Kunden
veranlassten Auslieferungen von Ware oder der
Veranlassung der Rickulberweisung eines uber das
Sparplan-Volumen hinaus einbezahlten Betrages findet
eine vorgezogene Abrechnung der Lagergebiihr statt
und es wird die - bis zum Zeitpunkt der Aufgabe einer
solchen Transaktion von Seiten des Kunden Uber die
Software GoldMine - anfallende Lagergebihr im
Rahmen der Transaktion auf Basis des zum Zeitpunkt
der Aufgabe der Transaktion in der GOLDATO-Preisliste
glltigen Ruckkauf-Preises fallig. Zum nachstfolgenden
Falligkeitstag wird im Falle einer vorgezogen erfolgten
Abrechnung der Lagergebuhr nur mehr die bis zum
Falligkeitstag anfallende Lagergebihr verrechnet.

Fur jeden Kunden wird ein Edelmetalldepot errichtet, auf
welchem samtliche vom Kunden gekaufte Ware
verbucht wird. Zeitpunkt der valutarischen Verbuchung
der Ware auf dem Edelmetalldepot entspricht dem
Zeitpunkt des Eigentumserwerbs (,Zeitpunkt des
Eigentumserwerbs®) an der gekauften Ware. Der
Kunde ist am gesamten physischen Lagerbestand der
Ware Miteigentimer mit dem Anteil, der auf seinem
Edelmetalldepot verbucht ist.

Das Edelmetalldepot enthalt die vom Kunden
geleisteten Zahlungseingange, seine jeweils erfolgten
Warenkaufe und Warenverkdufe (Ware in tausendstel
Gramm angegeben), relevante Informationen beziglich
in Auftrag gegebener Auslieferungen und
Ruickuberweisungen, alle verrechneten Gebiihren und
Kosten, sowie den aktuellen Geldbestand und
Warenbestand, sowohl die Warenmenge auf Basis der

c)

Contract de depozitare, depozit de metal pretios,
dreptul de proprietate asupra marfii

Tmpreund cu incheierea contractului cadru conform
continutul prezentelor CGC, clientul incheie in acelasi
timp si un contract de depozitare conform prezentelor
CGC cu GOLDATO. Depozitarea fizica a marfii
cumparate de catre client se efectueaza in renumite
depozite de nalta siguranta, care pot fi accesate numai
de catre personal controlat. Stocul de marfa depozitat
este asigurat la intreaga valoare.

Taxa de depozitare calculatd in tabelele de taxe
publicate in softul GoldMine este scadenta in prima zi

de lucru GOLDATO a lunii calendaristice(”ziua
scadentei”), retroactiv pentru luna calendaristica
anterioara.

La acele planuri de economii la care cadrul de tranzactie
inca nu a fost integral completat la data scadentei,
valoarea marfii depozitate ("valoarea depozitului’) se
calculeaza pe baza cantitatii medii depozitate in luna de
decont luand ca baza pretul pe gram normal valabil la
ora 10:15 a zilei scadentei, in timp ce pentru planurile
de economii integral achitate la care cadrul de tranzactie
este integral acoperit, se face de asemenea calculul,
insd pe baza pretului de program bonus. Taxa de
depozitare precum si TVA-ul legal se exprima in grame
si sunt retrase in natura direct din stocul de marfa al
clientului. Baza de calcul a cantitati de marfa
corespunzatoare taxei brutto de depozitare este pretul
de rascumparare din lista de preturi GOLDATO din
softul GoldMine valabil in ziua scadentei la ora 10:15.
La livrarile de marfa solicitate de catre client sau la
retroviramentul unei sume depuse peste volumul de
plan de economii are loc o decontare devansata a taxei
de depozitare si devine scadentd — pana la momentul
comandarii unei asemenea tranzactii de céatre client prin
softul GOLDMINE - taxa de depozitare corespunzatoare
in cadrul tranzactiei pe baza pretului de rascumparare
din lista de preturi GOLDATO. La scadenta urmatoare,
in cazul unei decontari devansate a taxei de depozitare,
se va calcula la sfarsit numai taxa de depozitare care
revine pana la ziua scadentei.

Pentru fiecare client va fi deschis un depozit de metale
pretioase pe care se depune toata marfa cumparata de
catre client. Momentul depunerii valutare a marfii in
depozitul de metale pretioase corespunde cu momentul
dobandirii proprietatii (,momentul dobandirii
proprietatii*) asupra marfii cumparate. Clientul este
coproprietar la totalul de stoc fizic de marfa cu partea
care este atribuita depozitului sau de metal pretios.

Depozitul de metal pretios contine intrarile de plati
efectuate de catre client, achizitile sale de marfa deja
efectuate (marfa exprimata in miimi de gram), informatii
relevante referitoare la livrarile si recontabilizarile
comandate, toate taxele si costurile aferente retrase
precum si stocul existent monetar si de marfa, atat
cantitatea de marfa pe baza de preturi de gram normal,
cat si pe baza de preturi pe gram bonus (,depozit de



Normalgramm-Preise als auch auf Basis der
Bonusgramm-Preise (,Edelmetalldepot").

Der Kunde kann mit Hilfe einer Zugangsberechtigung,
die er im Zuge der Angebotsannahme erhalt, jederzeit
sein Edelmetalldepot online einsehen und folgende
Transaktionen  auslésen:  Verkauf, Auslieferung,
Ruckiberweisung von Uber die zur vollstdndigen
Erfillung des Sparplan-Volumens hinaus einbezahlter
freier Betrage und die  Er6ffnung  weiterer
Edelmetalldepots.

Lieferung der Ware an den Kunden

Der Kunde hat die Mdglichkeit sich die Ware jederzeit
zur Ganze oder in Teilen auf seine Kosten an die von
ihm angegebene Lieferadresse ausliefern zu lassen. Die
Transaktion der Lieferung ist seitens des Kunden
elektronisch  Uber die Software GoldMine zu
veranlassen. Die Lieferung der Ware erfolgt spatestens
innerhalb von 45 Werktagen nach Erhalt eines
Lieferauftrages grundsatzlich in den groRtmoglichen
BarrengroRen, GOLDATO ist jedoch berechtigt, einseitig
die auszuliefernden BarrengréRen davon abweichend
festzulegen.

Bei Edelmetalldepots, bei denen der Kaufrahmen noch
nicht ausgeschopft wurde, wird der Wert der Lieferung
(,Lieferwert®) der Ware, einerseits ausgehend von jener
Menge die vom Kunden zur Auslieferung veranlasst
wurde (,Liefermenge”) und auf Basis des zum
Zeitpunkt der Abgabe des Lieferauftrages gultigen
Normalgramm-Preises, bei abgeschlossenen
Sparplanen, bei denen der Kaufrahmen bereits voll
ausgeschopft wurde, auf Basis des Bonusgramm-
Preises andererseits ermittelt.

Einhergehend mit der Beauftragung der Lieferung der
Ware durch den Kunden, werden die Kosten der
Lieferung, (,Lieferkosten®) zuzlglich gesetzlicher
Mehrwertsteuer auf Basis des Lieferwertes sowie in
Abhangigkeit der auszuliefernden  Barrengréfen
entsprechend der in der Software GoldMine publizierten
GOLDATO-Gebuhrentabelle errechnet.

Die Brutto Lieferkosten werden in Form von Ware in der
entsprechenden Gramm-Menge in natura von der im
Edelmetalldepot nach Abzug der Liefermenge
verbleibenden Warenmenge abgezogen. Basis zur
Errechnung der den Brutto Lieferkosten entsprechenden
Waren-Menge ist der zum Abrechnungszeitpunkt giiltige
Ruckkauf-Preis laut der in der Software GoldMine
publizierten GOLDATO-Preisliste.

Zum Zweck der Auslieferung der Ware an den Kunden
hat dieser ausschlief3lich solche Lieferadressen in der
Software GoldMine anzugeben, an denen dem Kunden
die Ware persdnlich ausgehandigt werden kann.
Etwaige durch erfolglose Zustellversuche auftretende
Mehrkosten tragt der Kunde.

Die Lieferung erfolgt durch der Art der Ware
entsprechende geeignete Transportunternehmen und ist
in voller Héhe versichert.

metal pretios®).

Clientul fsi poate verifica oricAdnd depozitul de metal
pretios pe baza dreptului de acces pe care il obtine in
cadrul acceptarii ofertei si poate declansa urmatoarele
tranzactii: vénzare, livrare, recontabilizarea sumelor
ramase libere dupa completarea integrald a volumului
de plan de economii si deschiderea altor depozite de
metal pretios.

Livrarea marfii catre client

Clientul are posibilitatea sa solicite oricand livrarea
integrald sau partiald a marfii la adresa de livrare
indicata de catre el si pe costurile sale. Tranzactia de
livrare este comandata de catre client pe cale
electronica prin software-ul GoldMine. Livrarea marfii se
efectueaza cel tarziu in 45 de zile de lucru dupa
primirea comenzii de livrare, in principiu in cele mai mari
diviziuni de lingou posibile, GOLDATO fisi rezerva insa
dreptul de a stabili unilateral alte marimi de diviziuni de
lingouri.

La depozitele de metal pretios la care cadrul de achizitii
incd nu a fost atins, valoarea de livrare a marfii
("valoare de livrare”) se stabileste pe de o parte
pornind de la cantitatea care a fost comandata de catre
client spre livrare ("cantitatea de livrare”) si pe baza
pretului normal pe gram valabil in momentul emiterii
comenzii de livrare, iar pe de alta parte, la planurile de
economii finalizate, la care cadrul de achizitii este deja
integral consumat, pe baza pretului de program bonus.

Odata cu comanda de marfa efectuata de catre client se
calculeaza si costurile livrarii ("costuri de livrare”) cu
taxa legala pe valoare adaugata pe baza valorii livrate
precum si costurile corespunzatoare calculate in functie
de dimensiunile de lingouri de livrat conform tabelelor de
taxe GOLDATO publicate in software-ul GoldMine.

Costurile brutto de livrare se vor retrage sub forma de
marfa in gramajul corespunzator in natura din depozitul
de metal pretios din cantitatea de marfa ramasa dupa
retragere. Baza pentru calculul cantitati de marfa
corespunzatoare costurilor de livrare brutto este pretul
de rascumparare valabil in momentul decontuluiconform
listei de preturi GOLDATO publicat in software-ul
GoldMine.

Pentru scopul livrarii marfii catre client, acesta va insera
exclusiv asemenea adrese de livrare in software-ul
GoldMine, la care marfa poate fi inmanata personal
clientului. Costurile suplimentare aparute prin eventuale
incercari de inménare fara succes vor fi suportate de
catre client.

Livrarea se efectueaza de catre societati de transport
adecvate naturii marfii si este integral asigurata.



e)

Riickkauf der Ware durch GOLDATO

GOLDATO verpflichtet sich wahrend des Bestehens des
Lagervertrages zum jederzeitigen Ruckkauf der an
seine Kunden verkauften und fur diese gelagerte Ware.

Zum Ruckkauf von durch GOLDATO fir den Kunden
gelagerter Ware ist die Transaktion des Verkaufs
seitens des Kunden elektronisch Uber die Software
GoldMine zu veranlassen. Der Rickkauf der Ware
erfolgt innerhalb von 2 GOLDATO-Handelstagen ab
dem Tag der Veranlassung der Verkauf-Transaktion
durch den Kunden. Zeitpunkt der valutarischen
Verbuchung des Verkaufs der Ware auf dem
Edelmetalldepot  entspricht dem  Zeitpunkt des
Eigentumserwerbs von GOLDATO an der
zuriickgekauften Ware.

Der von GOLDATO fur zuriickgekaufte Ware zu
entrichtende Preis entspricht dem Riickkaufpreis der
zum Zeitpunkt des Rilckkaufes in der GoldMine
Software in der GOLDATO-Preisliste angefihrt ist und
ist gleichzeitig mit dem Zeitpunkt des Ruickkaufs an den
Kunden zur Zahlung fallig.

Der Kunde hat zum Zweck der Ruckuberweisung von
Geldern von GOLDATO an ihn ausschliesslich die
Daten solcher Bankkonten in die Software GoldMine
einzutragen, die auf seinen eigenen Namen lauten. Fir
Schaden aus der Angabe davon abweichender
Bankkonto-Daten oder der fehlerhaften Angabe von
Daten haftet der Kunde.

Vertragskiindigung

Der Lagervertrag wird fur unbestimmte Zeit
abgeschlossen. Der Rahmenvertrag wird fur jene
Laufzeit abgeschlossen, die von GOLDATO in der
Angebotsannahme bestatigt wurde. Falls der Kunde bis
zum Ablauf der Laufzeit den Kaufrahmen nicht
vertragsgemall  vollstdndig ausschopft oder falls
innerhalb der vertraglichen Laufzeit wahrend einer
Zeitspanne von 6 Kalendermonaten zugunsten eines
Sparplans nicht zumindest eine Zahlung geleistet wird,
so ist er verpflichtet Schadensersatz in Hoéhe des
Deposits an GOLDATO zu leisten. GOLDATO ist
berechtigt seinen Schadensersatzanspruch gleichzeitig
mit dem Bekanntwerden der dies begriindenden
Umstande (,Eroffnung des Befriedigungsrechts”) direkt
vom Deposit geltend zu machen. Der Kunde nimmt
ausdricklich zur Kenntnis, dass er in diesem Fall keine
Rickzahlung des Deposits von GOLDATO fordern
kann. Falls der Kunde bis zum Ende der Laufzeit die
Vorgaben der AGB vertragsgemal erfiillt, wird ihm von
GOLDATO bei der vollen Ausschopfung des
Kaufrahmens  der  Depositbetrag auf seinem
Edelmetalldepot als Einzahlung gutgeschrieben
(,RUckzahlung der Kaution ohne Erdffnung des
Befriedigungsrechts”), und es wird dem Kunden im
Gegenwert des Depositbetrages gemalt der fir
Warenkaufe It. AGB giltigen Vorgehensweise Ware
zum  aktuellen Bonusgramm-Preis auf seinem
Edelmetalldepot gutgeschrieben. Der Kunde nimmt
ausdricklich zur Kenntnis, dass die Ruckzahlung des
Deposits als Kaution wie oben beschrieben erfolgt.

e)

Rascumpararea marfii de catre GOLDATO

GOLDATO se obliga pe durata existentei contractului de
depozitare la rascumpararea in orice moment a marfii
achizitionate pentru clientii sai si depozitate pentru
acestia.

Pentru rascumpararea de catre GOLDATO a marfii
depozitate pentru client, trebuie declansata de catre
client tranzactia de vanzare pe cale electronica prin
software-ul GoldMine. Rascumpararea marfii se
efectueaza in termen de 2 zile lucratoare GOLDATO de
a ziua declansarii tranzactiei de vanzare de cérte client.
Momentul contabilizarii valutare a vanzarii marfii pe
depozitul de metal pretios corespunde momentului
dobandirii dreptului de proprietate de catre GOLDATO
asupra marfii rdscumparate.

Pretul de achitat de catre GOLDATO pentru marfa
rascumparata la pretul de platit corespunde pretului de
rascumparare finscris in momentul rascumprarii in
software-u GoldMine in lista de preturi GOLDATO si
este scadent la plata catre client concomitent cu
momentul rascumpararii.

Clientul va insera in software-ul GoldMine cu scopul
restituirii de bani de catre GOLDATO catre el exclusiv
datele de conturi bancare ce figureaza pe numele sau.
Clientul este raspunzator pentru daunele rezultate din
inserarea de date de cont bancar diferite de cele numite
mai sus sau pentru lipsuri in inserarea datelor.

Rezilierea contractului

Contractul de depozitare se incheie pe termen
nedeterminat. Contractul cadru se incheie pe durata
confirmata de catre GOLDATO in acceptarea ofertei. in
cazul in care clientul nu finalizeaza integral cadrul de
achizitie conform contractului sau daca pe parcursul
duratei contractuale timp de sase luni calendaristice nu
efectueaza cel putin o plata pentru planul de economii,
el este obligat la plata de daune interese catre
GOLDATO in marimea depozitului. GOLDATO este
indreptatit la punerea in aplicarea dreptului sdu la
despagubire concomitent cu dezvaluirea conditiilor
cauzatoare ("deschiderea dreptului la satisfacere”) direct
din depozit. Clientul ia la cunostinta in mod expres, ca in
acest caz nu poate solicita restituirea depozitului de la
GOLDATO. in cazul in care clientul indeplineste pana la
expirarea duratei contractuale conditile CGC conform
contractului, la exploatarea completda a cadrului de
achizitii suma de depozit i va fi creditat ca plata in
depozitul sau de metal pretios (“restituirea cautiunii fara
deschiderea dreptului de satisfacere”), iar clientului i se
crediteaza pe depozitul de metal pretios marfa in
contravaloarea sumei de depozit conform pretului de
program de bonus conform procedurii valabile pentru
achizite de marfa conform CGC. Clientul ia la
cunostintd in mod expres ca restituirea depozitului ca si
cautiune se efectueaza conform celor descrise mai sus.



4.

a)

GOLDATO st berechtigt, den Rahmenvertrag und den
Lagervertrag mit sofortiger Wirkung zu kiindigen, wenn
der Kunde durchgehend mehr als 12 Monate lang keine
Kéaufe tatigt.

Die Parteien sind jederzeit berechtigt, den
Rahmenvertrag und den Lagervertrag unter Einhaltung
einer Frist von 30 Tagen ohne Begriindungspflicht zu
kiindigen (ordentliche Kiindigung). Sollte der Kunde vor
dem Ablauf der von ihm gewahlten Laufzeit Gebrauch
von seinem Kiindigungsrecht in Bezug auf seinen
Rahmenvetrag bzw. den Lagervertrag machen, verliert
er seine Berechtigung auf sein Deposit und in einem
solchen Fall gilt die Kiindigung gleichzeitig als Verzicht
auf den Anspruch auf die Rickzahlung des Deposits.

Die Beendigung des Rahmenvertrages allein fiihrt nicht
automatisch zur Auflésung des Lagervertrages. Hat der
Kunde allerdings den Rahmenvertrag beendet oder ist
der Kaufrahmen vollstandig  ausgeschopft, st
GOLDATO jederzeit berechtigt, den Lagervertrag unter
Einhaltung einer Frist von zwei Wochen zu kundigen.
Sollte der Kunde nur den Lagervertrag kindigen, fiihrt

dies automatisch auch zur Beendigung des
Rahmenvertrages.
Nach Beendigung des Lagervertrages werden

Warenbestdnde an den Kunden gemafR Punkt 3. d.
dieser AGB ausgeliefert, sobald alle dafir erforderlichen
Informationen  bekannt sind. Sollte der Kunde
GOLDATO keine giiltige Lieferadresse bekanntgegeben
haben, nimmt GOLDATO die Ware fiir den Kunden in
Verwahrung und ist berechtigt eine Verwahrungsgebuhr
in doppelter Hoéhe der Lagergebiihr gemal Punkt 3. c.
dieser AGB zu verrechnen.

EINMALANLAGE

Vertragsabschluss

Durch Eingabe der erforderlichen persénlichen Daten
mithilfe der Uber Internet zur Verfligung gestellten
Software GoldMine registriert sich der Kunde bei
GOLDATO, eroffnet sein Edelmetalldepot und legt die
Parameter der gewlnschten abzuschliessenden
Einmalanlage (zusammen: ,Einmalanlage-Bestellung”)
fest. Durch die elektronische Ubermittlung der
Einmalanlage-Bestellung  unterbreitet der Kunde
GOLDATO das Vertragsangebot, das sich auf das
Abschliessen eines Vertrags Uber den Kauf der Ware
(,Kaufvertrag”), sowie eines Vertrags Uber die
Lagerung (,Lagervertrag”) bezieht, unabhangig davon,
ob das Angebot den Auftrag zur Lagerung enthalt.

Der Inhalt des Kaufvertrags und des Lagervertrags wird
in diesen AGB festgelegt.

GOLDATO nimmt die Einmalanlage-Bestellung in Form
einer an die im Rahmen der Kundenregistration
angegebene E-Mail Adresse versendeten E-Mail unter
der aufschiebenden Bedingung an
(,Angebotsannahme”), dass der Kunde die
erforderliche  Einzahlung gemaR den in der
Angebotsannahme angefiihrten Zahlungsintruktionen
leistet. Einhergehend mit dem Abschluss des
Kaufvertrags tritt der Lagervertrag in Kraft und bleibt ab
dem Zeitpunkt des Kaufs der Einmalanlage-Bestellung
solange in Kraft, solange das Edelmetalldepot existiert,

4.

a)

GOLDATO are dreptul la rezilierea cu efect imediat a
contractului cadru si a contractului de depozitare daca
clientul nu efectueaza timp de peste 12 luni consecutiv
nici o achizitie.

Partile sunt oricand indreptatite la rezilierea contractului
cadru si a contractului de depozitare cu respectarea
unui preaviz de 30 de zile fara obligativitatea motivarii
(reziliere ordonata). Daca clientul ar face uz de dreptul
sau la rezilierea referitoare la contractul sau cadru resp.
contractul de depozitare, atunci isi pierde drepturile
asupra depozitului si intr-un asemenea caz rezilierea
este valabila concomitent si ca renuntarea la dreptul la
restituirea depozitului.

Incetarea contractului cadru n sine nu conduce automat
la dizolvarea contractului de depozitare. Cu toate ca
clientul a incetat contractul cadru sau cadrul de achizitii
este integral epuizat, GOLDATO este oricand indreptatit
la rezilierea contractului de depozitare cu respectarea
unui preaviz de doua saptamani. Daca clientul reziliaza
contractul de depozitare, acesta conduce automat si la
incetarea contractului cadru.

Dupa incetarea contractului de depozitare, stocurile de
marfa vor fi livrate clientului conform punctului 3 al
prezentelor CGC, in momentul in care sunt cunoscute
toate informatiile necesare. Daca clientul GOLDATO nu
a anuntat o adresa de livrare valabila, GOLDATO preia
in pastrare marfa clientului si este indreptatit la
perceperea unei taxe de pastrare in marime dubla fata
de taxa de depozitare conforma punctului 3 din
prezentele CGC.

ACHIZITIE UNICA

incheierea contractului

Prin introducerea datelor personale cu ajutorul software-
ului GoldMine pus la dispozitie prin internet, clientul se
inregistreaza la GOLDATO, isi deschide depozitul de
metal pretios si stabileste parametrii achizitiei unice de
incheiat (impreuna: "comanda de achizitie unica”).
Prin transmiterea electronica a comenzii de achizitie
unica, clientul GOLDATO remite oferta de contract
referitor la Tncheierea unui contract de achizitia marfii
("contract de cumparare”), precum si a unui contract
referitor la depozitare (,contract de depozitare”),
indiferent de faptul daca oferta contine comanda de
depozitare.

Continutul contractului de achizitie si a contractului de
depozitare este stabilit in prezentele CGC.

GOLDATO preia comanda de achizitie unica sub forma
unui e-mai trimis la adresa de e-mail comunicata in
cadrul nregistrarii de client ("acceptarea ofertei”) sub
conditia suspensiva ca clientul sa efectueze depunerea
necesara conform instructiunilor inscrise in acceptarea
ofertei. In continuarea incheierii contractului intrd n
vigoare contractul de depozitare si ramane in vigoare
incepadnd de la data incheierii comenzii de achizitie
unica pana cand exista depozitul de metal pretios, resp.
contractul de depozitare este reziliat.



bzw. bis der Lagervertrag gekindigt wird.

Der Kunde hat im Laufe der Einmalanlage-Bestellung
die von ihm benutzte Mobil-Telefonnummer anzugeben,
ohne die weder die Einmalanlage-Bestellung noch in
spaterer Folge weitere vom Kunden liber die Software
GoldMine veranlasste Transaktionsauftrage
abgeschlossen werden kénnen. Zum Abschluss der
Angebotserfassung und aller weiterer Transaktionen ist
jeweils die Eingabe des dem Kunden per SMS an sein
Mobil-Telefon  gesendeten TAN-Codes in das
entsprechende Eingabefeld der Software GoldMine
erforderlich. Sollten sich die personlichen Daten des
Kunden wahrend des Bestehens des Lagervertrages
andern, insbesondere seine E-Mail Adresse und seine
Mobil-Telefonnummer, so ist der Kunde verpflichtet, die
Anderung seiner Stammdaten in der Software GoldMine
umgehend durchzuflihren.

Erwerb der Ware

GOLDATO verkauft dem Kunden die Ware zu den
Verkaufspreisen der in der Software GoldMine
verodffentlichten Preisliste. Der Zeitpunkt fir den Erwerb
der Ware liegt innerhalb von 2 GOLDATO-Handelstagen
ab dem Tag des jeweiligen Zahlungseinganges auf dem
Bankkonto von GOLDATO (,Abrechnungszeitpunkt®).
Nicht als GOLDATO-Handelstage gelten insbesondere
Samstage, Sonntage, sowie Arbeitsfreie Tage die in
Osterreich und in jenen Landern giiltig sind, in denen
GOLDATO Geschéaftsbeziehungen unterhalt, die fir die
Erfillung von Kundenbestellungen unerlasslich sind.
GOLDATO-Handelstage sind der in der Software
GoldMine publizierten entsprechenden Tabelle zu
entnehmen (,GOLDATO-Handelstag”).

Lagervertrag, Edelmetalldepot, Eigentum an der
Ware

Mit dem Abschluss des Einmalanlage-Kaufvertrages
schlieRt der Kunde gleichzeitig einen Lagervertrag mit
GOLDATO ab. Die physische Lagerung der vom
Kunden gekauften Ware erfolgt in renommierten
Hochsicherheitslagern, welche nur von kontrolliertem
Personal betreten werden durfen. Der eingelagerte
Warenbestand ist in voller Hohe versichert.

Die Lagergebihr ist jeweils am ersten GOLDATO-
Handelstag des Kalendermonats (,Falligkeitstag®) im
Nachhinein fir das vorangegangene Kalendermonat
(,Abrechnungsmonat®) fallig. Der Wert der gelagerten
Ware (,Lagerwert) wird ausgehend von der Summe
der im Abrechnungsmonat gewichteten durchschnittlich
gelagerten Warenmenge pro Barren-Grosse
(,Lagermenge*“) auf Basis der zum Falligkeitstag um
10:15 Uhr glltigen Barren-Verkaufspreise ermittelt.
Ausgehend vom Lagerwert werden die Lagergeblhren
zuzlglich der gesetzlichen Umsatzsteuer entsprechend
der in der Software GoldMine publizierten GOLDATO-
GebuUhrentabelle  ermittelt. Bei vom Kunden
veranlassten Auslieferungen von Ware oder der
Veranlassung der Ruckuberweisung eines EUR-
Betrages findet eine vorgezogene Abrechnung der
Lagergebihr statt, und es wird die - bis zum Zeitpunkt
der Aufgabe einer solchen Transaktion von Seiten des

Pe parcursul comenzii de achizitie unica clientul trebuie
sa comunice numarul de telefon mobil utilizat de catre
el, fara de care nici comanda de achizitie unica si nici
comenzile ulterioare de tranzactie efectuate de catre
client prin softul GoldMine nu pot fi finalizate. La sfarsitul
inserarii ofertei si a tuturor tranzactiunilor ulterioare, este
necesara introducerea in rubricile corespunzatoare a
softwareului GoldMine a unui cod TAN trimis clientului
prin SMS pe telefonul s&u mobil. In cazul in care datele
personale ale clientului se modifica pe durata
contractului de depozitare, indeosebi adresa sa de e-
mail si numarul sau de telefon mobil, clientul este obligat
sa efectueze neintarziat modificarile corespunzatoare a
datelor sale de baza in software-ul GoldMine.

Obtinerea marfii

GOLDATO vinde clientului marfa la preturile de vanzare
publicate in lista de preturi a softului GoldMine. Data
obtinerii marfii este in termen de 2 zile de lucru
GOLDATO de la ziua intrarii platiiin contul bancar al
GOLDATO (,data decontului“). Nu se considera zile de
lucru GOLDATO indeosebi zilele de sdmbata, duminica
precum si zilele de sarbatoare libere in Austria si in
acele tari in care GOLDATO are relatii de afaceri, care
sdunt imperative pentru satisfacerea comenzilor
clientilor. Zilele de lucru GOLDATO se pot afla din
tabelele corespunzatoare publicate in software-ul
GoldMine ("zi de lucru GOLDATQO”).

Contract de depozitare, depozit de metal pretios,
proprietate asupra marfii

Odata cu incheierea unui contract de achizitie unica,
clientul inchiei in acelasi timp un contract de depozitare
cu GOLDATO. Depozitarea fizica a marfii cumparate de
catre client se efectueaza in depozite de finalta
siguranta, care pot fi accesate numai de catre personal
autorizat. Stocul de marfa depozitat este asigurat la
intreaga valoare.

Taxa de depozitare este scadenta in prima zi de lucru
GOLDATO ("ziua scadentei’) a lunii calendaristice
retroactiv pentru luna calendaristica precedenta ("luna
de decont”). Valoarea marfii depozitate ("valoarea de
depozit’) se stabileste pornind de la suma masurata a
cantitati medii de marfa depozitate pe marimi de bare
("cantitate depozitata”) pe baza pretului de vanzare a
lingourilor valabil in ziua scadentei la orele 10:15.
Pornind de la valoarea de depozit se stabilesc taxele de
depozitare plus taxa legala pe valoarea adaugata in
concordanta cu tabelul de taxe GOLDATO publicat in
softwareul GoldMine. In cazul solicitérii clientului pentru
livrarea de marfa sau de restituire a unei sume EUR se
efectueaza un decont devansat al taxei de depozitare si
devine scadenta taxa brutto de depozitare- calculata
pana in momentul comandarii unei asemenea tranzactii
de catre client prin softwareul GoldMine- in cadrul
tranzactiei pe baza cantitatii corespunzatoare depozitate



Kunden Uber die Software GoldMine - anfallende Brutto
Lagergebihr im Rahmen der Transaktion auf Basis der
entsprechenden Lagermenge und des Lagerwertes zum
Zeitpunkt der Aufgabe der Transaktion fallig. Zum
nachstfolgenden Falligkeitstag wird im Falle einer
vorgezogen erfolgten Abrechnung der Lagergebihr nur
mehr die bis zum Falligkeitstag anfallende Lagergebuhr
verrechnet. Fir jeden Kunden wird ein Einmalanlage-
Depots errichtet, auf welchem samtliche vom Kunden
gekaufte Waren verbucht wird. Zeitpunkt der
Verbuchung der Ware auf dem Edelmetalldepot
entspricht dem Zeitpunkt des Eigentumserwerbs
(,Zeitpunkt des Eigentumserwerbs®) an der gekauften
Ware. Der Kunde ist am gesamten physischen
Lagerbestand der Ware Miteigentimer mit dem Anteil,
der auf seinem Edelmetalldepot verbucht ist.

Das Edelmetalldepot enthalt die vom Kunden
geleisteten Zahlungseingange, seine jeweils erfolgten

Warenkaufe und Warenverkaufe, relevante
Informationen  beziiglich in  Auftrag gegebener
Auslieferungen und Ruckiberweisungen, alle

verrechneten Geblhren und Kosten, sowie den
aktuellen Geldbestand und Warenbestand.

Der Kunde kann mit Hilfe einer Zugangsberechtigung,
die er im Zuge der Angebotsannahme erhalt, jederzeit
sein Edelmetalldepot online einsehen und folgende
Transaktionen auslosen: Kauf, Verkauf, Auslieferung,
Rickuberweisung von freien EUR-Betragen und die
Eréffnung weiterer Edelmetalldepots.

Lieferung der Ware an den Kunden

Der Kunde hat die Mdglichkeit sich die Ware jederzeit
zur Ganze oder in Teilen auf seine Kosten an die von
ihm angegebene Lieferadresse ausliefern zu lassen. Die
Transaktion der Lieferung ist seitens des Kunden
elektronisch  Uber die Software GoldMine zu
veranlassen. Die Lieferung der Ware erfolgt spatestens
innerhalb von 45 Werktagen nach Erhalt eines
Lieferauftrages grundsatzlich in den bei Abschluss des
Einmalanlage Kaufvertrages festgelegten
Barrengréssen. GOLDATO ist jedoch berechtigt,
einseitig die auszuliefernden BarrengrofRen davon
abweichend festzulegen und kleinere Barren als
ursprunglich vorgesehen auszuliefern.

Einhergehend mit der Beauftragung der Lieferung der
Ware durch den Kunden, werden die Kosten der
Lieferung, (,Lieferkosten“) zuziglich gesetzlicher
Umsatzsteuer auf Basis des Lieferwertes entsprechend
der im Programm GoldMine publizierten GOLDATO-
Gebuhrentabelle errechnet.

Die Lieferung erfolgt durch der Art der Ware
entsprechende geeignete Transportunternehmen und ist
in voller Héhe versichert.

Riickkauf der Ware durch GOLDATO

GOLDATO verpflichtet sich zum jederzeitigen Riickkauf
der an seine Kunden verkauften Ware.

Im Falle des Ruckkaufs von durch GOLDATO fiir den
Kunden gelagerter Ware ist die Transaktion des
Verkaufs seitens des Kunden elektronisch Uber die
Software GoldMine zu veranlassen. Der maRgebliche

si a valorii de depozit In momentul comandarii
tranzactiunii. Tn urmatoarea zi de scadents, in cazul
efectuarii unui decont devansat al taxei de depozitare,
se va retrage numai taxa de depozit ramasa aferenta
pana la ziua scadentei. Pentru fiecare client va fi infiintat
un depozit de achizitie unicd in care va fi depusa
intreaga marfa cumparata de catre client. Momentul
depunerii marfii pe depozitul de metal pretios
corespunde momentului  dobandirii  dreptului de
proprietatea (‘momentul intrarii in posesie”’) marfii
cumparate. Clientul este coproprietar al intregului stoc
de marfa depozitat fizic, cu acea parte care este
atribuita depozitului sdu de metal pretios.

Depozitul de metal pretios cuprinde intrarile de plata
efectuate de catre client, achizitile si vanzarile sale de
marfa, informatii relevante referitoare la livrarile si
restituirile comandate, toate taxele si costurile retrase
precum si stocul actual de bani si de marfa.

Cu o autorizatie de acces pe care 1l primeste in cadrul
acceptarii ofertei, clientul si poate verifica oricand online
depozitul de metal pretios si poate initia urmatoarele
tranzactii: cumparare, vanzare, livrare, restituirea
sumelor libere EUR si deschiderea de alte depozite de
metal pretios.

Livrarea marfii catre client

Clientul are oricand posibilitatea solicitarii livrarii
integrale sau partiale a marfii pe cheltuiala sa la adresa
de livrare comunicata de catre el. Tranzactia de livrare
este comandata electronic de catre client prin
intermediul softwareului GoldMine. Livrarea marfii se
realizeaza cel tarziu in termen de 45 de zile de lucru
dupa obtinerea comenzii de livrare de principiu in
diviziunile de lingou stabilite la incheierea contractului
de achizitie unica. GOLDATO fsi rezerva totusi dreptul
de a stabili unilateral marimea diviziunilor de lingou si sa
livreze lingouri mai mici fata de cele initial stabilite.

Tn continuarea comenzii clientului de livrare a marfii se
calculeaza costurile de livrare (*costuri de livrare”) la
care se adauga taxa legala pe valoarea adaugata pe
baza valorii de livrare corespunzatoare tabelului de
tarife GOLDATO publicate in programul GoldMine.

Livrarea se efectueaza de catre o firma de transport
adecvata tipului de marfa si este asigurata la intreaga
valoare.

Rascumpararea marfii de catre GOLDATO

GOLDATO se obliga sa rascumpere oricand marfa
vanduta catre clientii sai.

Tn cazul réscumpérarii marfii depozitate pentru client de
catre GOLDATO, tranzactia va trebui initiatd de catre
client pe cale electronica prin softwareul GoldMine.
Momentul semnificativ pentru obtinerea marfii si



Zeitpunkt fur den Erwerb der Ware und den Zeitpunkt
des Eigentumsubergangs an GOLDATO (,Zeitpunkt des
Rickkaufes®) liegt innerhalb von 2 GOLDATO-
Handelstagen ab dem Tag der Veranlassung der
Verkauf-Transaktion durch den Kunden.

Der von GOLDATO fir zurlickgekaufte Ware zu
entrichtende Preis entspricht dem Rickkaufpreis der
zum Zeitpunkt des Rickkaufes in der Software
GoldMine in der GOLDATO-Preisliste angefiihrt ist und
ist gleichzeitig zum Zeitpunkt des Rickkaufs an den
Kunden zur Zahlung fallig.

f)  Vertragskiindigung

Der Kaufvertrag wird fur einen Kauf abgeschlossen
und dauert bis zum Zeitpunkt des Eigentumserwerbs
der gekauften Ware. Der Lagervertrag wird flr
unbestimmte Zeit abgeschlossen. Die Parteien sind
berechtigt, den Lagervertrag jederzeit ohne
Begriindung unter Einhaltung einer Frist von 30 Tagen
zu kiindigen (ordentliche Kiindigung).

Nach Beendigung des Lagervertrages wird der
Warenbestand an den Kunden gemafR Punkt 4. d.
dieser AGB ausgeliefert, sobald alle dafur
erforderlichen Informationen bekannt sind. Sollte der
Kunde GOLDATO keine geeignete Lieferadresse
bekanntgegeben haben, nimmt GOLDATO die Ware
fur den Kunden in Verwahrung und ist berechtigt eine
Verwahrungsgebihr in  doppelter Hoéhe der
Lagergebuhr gemaR Punkt 4. c. dieser AGB zu
verrechnen.

5. STEUERLICHER RISIKOHINWEIS

GOLDATO macht seine Kunden darauf aufmerksam, dass
es allein die Verpflichtung des Kunden ist, den steuerlichen
Verpflichtungen aufgrund von Edelmetalltransaktionen
nachzukommen. Zur Vermeidung allfalliger steuerlicher
Nachteile oder Haftungen wird dem Kunden die
Inanspruchnahme professioneller steuerlicher Beratung
empfohlen.

6. RISIKOHINWEIS BEIM ANKAUF VON
EDELMETALLEN

Edelmetalle gehdren zur Kategorie der Rohstoffe. Obwohl
das Vorkommen solcher Rohstoffe in der Natur endlich ist
und sie kinstlich nicht reproduzierbar sind, besteht keine
Gewahr fir einen kiunftigen oder konstanten Wertzuwachs
der Edelmetalle. Die Vergangenheit zeigt, dass willklrliche
Marktbeeinflussungen von privater wie auch staatlicher
Seite die Edelmetallpreise erheblich beeinflussen kénnen.
Der Kunde hat daher eine hohe Volatilitat der
Wertentwicklung in Kauf zu nehmen und muss im
ungunstigen Fall auch einen Verlust hinnehmen. Aus
Griinden der Vorsicht soll ein Kauf von Edelmetallen einen
bestimmten  Anteil des  Gesamtvermdgens  nicht
Uberschreiten. Der Kauf von Edelmetallen ist in langfristiger
Perspektive zu beurteilen. Konstante Zukaufe konnen den
Durchschnittspreis des angekauften Edelmetalls senken.
Von Kauf auf Kredit wird abgeraten.

momentul  trecerii  proprietati catre = GOLDATO
("momentul rascumpararii”’) este in termen de 2 zile de
lucru GOLDATO de la ziua initierii de catre client a
tranzactiei de vanzare.

Pretul de stabilit de catre GOLDATO pentru marfa
rascumparata corespunde pretului de rascumparare din
momentul rascumpararii, trecut pe lista de preturi
GOLDATO in softwareul GoldMine si este scadent la
plata pentru client concomitent cu momentul
rascumpararii.

f) Rezilierea contractului

Contractul de vanzare-cumparare este incheiat pentru
0 vanzare-cumparare si dureaza pana la momentul
obtinerii  proprietatii asupra marfii cumparate.
Contractul de depozitare se incheie pe durata
nedeterminata. Partile au dreptul sa rezilieze oricand
fara motivare contractul de depozitare cu respectarea
unui preaviz de 30 de zile (reziliere regulara).

Dupa incetarea contractului de depozitare stocul de
marfa este livrat clientului conform punctului 4.d. din
CGC, in momentul in care sunt cunoscute toate
informatiile necesare pentru aceasta. Daca clientul nu
a furnizat catre GOLDATO o adresa de livrare
adecvata, GOLDATO preia marfa in pastrare pentru
client si este indreptatit la imputarea unei taxe de
administrare dubla fatd de taxa de depozitare conform
punctului 4.c. al prezentelor CGC.

5. INDICATIE DE RISC FISCAL

GOLDATO atrage atentia clientilor sai, ca tine exclusiv de
obligatia clientului s& se achite de obligatiile fiscale aparute
de pe urma tranzactiilor cu metale pretioase. Pentru evitarea
oricaror dezavantaje sau raspunderi fiscale, clientului i se
recomanda sa apeleze la consultanta fiscala profesionista.

6. INDICATIE DE RISC LA ACHIZITIA DE METALE
PRETIOASE

Metalele pretioase apartin categoriei materiilor prime. Desi
cantitatea de asemenea materii prime in natura este limitata
si nu sunt reproductibile artificial, nu exista nici o garantie
pentru o crestere valorica sau viitoare a metalelor pretioase.
Trecutul arata ca influentarile arbitrare ale pietei, fie ele de
parte privata sau de stat, pot influenta semnificativ pretul
metalelor pretioase. Clientul trebuie sa ia deci in
considerare o Tnalta volatilitate si in caz defavorabil chiar si
o pierdere. Din considerente de prudentd, achizitia de
metale pretioase nu trebuie sa depdseasca o anumita parte
din totalul de patrimoniu. Achizitia de metal pretioase trebuie
evaluatd dintr-o perspectiva pe termen lung. Achizitile
constante pot scsdea pretul mediual metalului pretios
cumparat. Nu se recomanda cumpararea pe credit.



7. VOLLMACHTSBESCHRANKUNGEN

Die Tatigkeit von GOLDATO beschrankt sich auf den
Handel mit Edelmetallen ohne jegliche individuelle Beratung
oder Empfehlung. Eine solche Beratung fiihrt ausschlieBlich
der Vertriebspartner im Rahmen seiner
Gewerbeberechtigung als Gewerblicher Vermogensberater
im eigenen Namen durch. Wenn GOLDATO zu seinen in

diesen AGB  beschriebenen Dienstleistungen  mit
Vertriebspartnern zusammenarbeitet, sind diese
ausschliesslich zur Informationsweitergabe, zur

Identifizierung des Kunden, sowie zur Uberpriifung seiner
Identitat berechtigt. Der Vertriebspartner tragt die alleinige
Verantwortung und haftet dafiir, dass seine Beratungs- und
Vermittlungstatigkeiten an die Endabnehmer nicht gegen
rechtliche Vorgaben und die guten Sitten verstof3en.

Vertriebspartner von GOLDATO sind nicht befugt und es ist
lhnen ausdrucklich untersagt Zahlungen oder Teilzahlungen
der Ware in Bar, als Scheck, via Uberweisung oder in
irgendeiner anderen Form entgegenzunehmen,
Wertgegenstande zu Ubernehmen und im Namen von
GOLDATO verbindliche Zusagen zu machen. Mit den von
GOLDATO dem Kunden gegeniber verrechneten und an
den Vermittler ausbezahlten Gebihren sind alle Kosten des
Vermittlers im Zusammenhang mit seinen geleisteten
Dienstleistungen abgegolten.

Sollte der Kunde dem obigen sich auf die Vertriebspartner
von GOLDATO beziehende Verbot zuwiderhandeln, kann er
seine daraus gegebenenfalls entstehenden Schaden
GOLDATO gegenuber nicht geltend machen und ist selbst
verpflichtet fur seine eigenen, bzw. fur die bei dritten
Personen anfallenden Schaden aufzukommen.

8. KEIN WIDERRUFSRECHT

Bezugnehmend auf das Konsumentenschutzgesetz (§ 5 f
Abs. 1 Nr. 2 KSchG) besteht auf im Rahmen des
Fernabsatzes getatigter Geschéafte kein Widerrufsrecht, da
der Fernabsatzvertrag die Lieferung und den Ankauf von
Waren zum Gegenstand hat, deren Preise auf dem
Finanzmarkt durch den Unternehmer nicht beeinflussbaren
Schwankungen innerhalb der Widerrufsfrist unterliegen.

9. VORGABEN DER RECHNUNGSLEGUNG
a) Beim Verkauf

GOLDATO erfillt seine Rechnungslegungspflicht derart,
dass monatlich eine Rechnung (sogenannte
Sammelrechnung) auf elektronischem Weg Uber
samtliche = Transaktionen  ausgestellt  wird.  Die
elektronische Rechnung wird gem. den Anordnungen des
Gesetzes uber die elektronische Unterschrift, mit einer
elektronischen Unterschrift erhéhter Sicherheit und von
einem qualifizierten Dienstleister mit Zeitstempel versehen
ausgestellt und an die vom Kunden angegebene E-Mail
Adresse bis zum 15. Tag des Folgemonats versendet. Der
Kunde ist verpflichtet die Rechnung von GOLDATO -
insoweit diese noch nicht beglichen wurde - bis zu der
darin angefiihrten Frist und mittels Uberweisung auf das
Bankkonto in Euro zu begleichen. Bei Zahlungsverzug
verrechnet GOLDATO im Sinne der geltenden
Rechtsvorschriften Verzugszinsen.

7. DELIMITARI DE IMPUTERNICIRE

Activitatea GOLDATO se limiteaza la comertul cu metale
pretioase fara orice fel de consultanta sau recomandare. O
asemenea consultanta este efectuata exclusiv de catre
partenerul de desfaceri in nume propriu, in cadrul
autorizatiei acestuia de consultant patrimonial. Daca
GOLDATO coopereaza in serviciile descrise in aceste CGC
cu parteneri de desfaceri, acestia din urméa sunt indreptatiti
exclusiv pentru transmiterea de informatii, identificarea
clientului precum si pentru verificarea identitatii acestuia.
Partenerul de desfaceri poartd singur responsabilitatea si
garanteaza ca activitatile sale de consultanta si intermediere
catre consumatorul final nu contravin cerintelor legale si
bunei uzante.

Partenerii de desfaceri ai GOLDATO nu sunt autorizati si le
este interzis Tn mod expres sa preia plati sau plati partiale in
numerar, ordin de plata, virament sau orice alta forma, sa
preia obiecte de valoare si sa faca afirmatii cu caracter de
obligatie in numele GOLDATO. Prin taxele calculate de
catre GOLDATO pentru clienti si platite intermediarului, sunt
acoperite toate costurile intermediarului legate de serviciile
acordate.

Daca clientul ar contraveni interdictiei de mai sus referitoare
la partenerii de desfaceri ai GOLDATO, pentru eventualele
daune rezultate nu poate trage la raspundere firma
GOLDATO si este el insusi obligat la despagubiri pentru
daunele proprii resp. a tertelor persoane.

8. FARA DREPT DE REVOCARE

Avand in vedere Legea protectiei consumatorului (§ 5 f
Abs. 1 Nr. 2 KSchG) in cadrul afacerilor incheiate la
distantd nu exista drept de revocare deoarece contractul
de comanda la distanta are ca obiect achizitia de marfa a
carei pret se supune volatilititii neinfluentabile de catre
intreprinzator in termenul de revocabilitate.

9. CONDITIILE FACTURARII
a) Lavanzare

GOLDATO se achita de obligatia sa de facturare emitand
lunar o factura (asa numita factura cumulativa) pe cale
electronica despre toate tranzactiile. Factura electronica
este prevazutda cu semnatura electronica de finalta
siguranta si cu o stampild de datd de la un ofertant
calificat de servicii si este trimisa pe adresa de e-mail
indicata de catre client pana la data de 15 a lunii
urmatoare. Clientul este obligat — daca nu a efectuat deja
acest licru in prealabil — sa achite factura emisa de
GOLDATO prin virament bancar in contul bancar in euro
al acestuia pana la data termenului de plata indicat. In caz
de intarziere de plata, GOLDATO calculeaza penalitati de
ntarziere conform prescriptiilor legale in vigoare.



b) Bei Riickkauf

Im Falle eines Ruickkaufs schlielen die Parteien einen
Kaufvertrag Uber den Rickkauf der friiher an den Kunden
verkauften Ware ab. Ist der Kunde als Mehrwertsteuer
Steuersubjekt eine juristische Person, ist er in Bezug auf
den Verkauf zur Rechnungslegung verpflichtet. Fur diesen
Fall bevollmachtigt der Kunde GOLDATO hiermit zur
Erflllung der Rechnungslegungspflicht auf dem Wege
eines Auftrags und Bevollmachtigung. GOLDATO erfullt
auf Basis dieser gesonderten Volimacht die infolge der
Transaktion entstandene Rechnungslegungspflicht
anstelle des Kunden. Der Kunde erteilt in diesem Fall die
Bevollméchtigung (Ubereinkommen (iber die Erfiillung der
Rechnungslegungspflicht auf dem Wege eines Auftrags
und Bevollmachtigung) gleichzeitig mit dem Abschluss
des Kaufvertrages zum Ruickkauf der Ware.

10. HAFTUNG

GOLDATO unterliegt keiner Vertragsabschlusspflicht, und
kann auf Grundlage der Freiheit des Vertragsabschlusses,
der vom Kunden zur Verfugung gestellten Deckung, sowie
in Abhangigkeit vom Marktumfeld und dem Volumen der
individuellen Bestellung frei Uber die Annahme oder
Zuruckweisung des vom Kunden an GOLDATO gerichteten
Angebots entscheiden. GOLDATO schliesst die Haftung fur
daraus entstandene Schaden aus.

GOLDATO ubernimmt keine Haftung fir Schaden und
Kosten, die bei dem Kunden infolge der gemaf dieser
AGB durchgefiihrten Kiindigung entstehen kénnen.

GOLDATO schliesst die Haftung ausdrucklich aus fur
Schéaden, die daraus resultieren, dass der Kunde seine
zur Software GoldMine gehdérenden Codes an dritte
Personen weitergegeben hat oder diese fir Dritte
zuganglich aufbewahrt hat. Ausschliesslich der Kunde
haftet des Weiteren fiir jene Schaden, die infolge des
Handelns der vom Kunden bevolimachtigten Personen
auftreten.

GOLDATO nimmt die Auftrage des Kunden
ausschliesslich auf elektronischem Wege, Uber die
Software GoldMine entgegen, erteilt Informationen an den
Kunden wund fihrt seine Aufzeichnungen ebenfalls
ausschliesslich auf elektronischem Wege, Uber die
Software GoldMine. Fur eventuelle Kosten und Schaden
des Kunden aus der elektronischen Durchfiihrung der
obigen Tatigkeiten schliesst GOLDATO die Haftung
ausdrticklich aus.

Fir Schaden aus der eventuell falschen, fehlerhaften,
mangelhaften Datenlieferung im Laufe der Erfassung des
Auftrags seitens des Kunden haftet GOLDATO nicht,
diese belasten ausschliesslich den Kunden.

Der Kunde ist in jedem Fall verpflichtet die Ausfliihrung
eines Auftrags Uber die Software GoldMine unverziglich
zu Uberprufen und im Falle einer eventuellen Abweichung
vom Auftrag GOLDATO umgehend zu informieren. Fir
Schaden, die daraus resultieren, dass der Kunde seinen
vorhin beschriebenen Verpflichtungen nicht nachkommt
haftet GOLDATO nicht, der Kunde ist zur Haftung
verpflichtet.

b) Larascumparare

In cazul unei rdscumparari partile incheie un contract de
vanzare-cumparare referitor la rascumpararea marfii
vandute in prealabil clientului. Daca clientul este o
persoana juridica platitoare de TVA, atunci are obligatia
de a emite factura cu referire la vanzare. Pentru acest caz
clientul imputerniceste  GOLDATO prin prezenta la
indeplinirea obligatiei de facturare pe cale de mandatare
si imputernicire. GOLDATO pe baza acestei imputerniciri
speciale duce la indeplinire Tn locul clientului obligatia de
facturare ap&rutd in urma tranzactiei. In acest caz clientul
acorda imputernicirea (conventia referitoare la indeplinirea
indatoririi de facturare pe calea unui mandat si a
imputernicirii) concomitent cu incheierea contractului de
vanzare-cumparare pentru rascumpararea marfii.

10. RASPUNDERE

GOLDATO nu este supusa obligatiei de incheiere de
contract, iar pe fundamentul libertatii de incheiere de
contracte, a acoperirii puse la dispozitie de catre client
precum si in functie de mediul economic si volumul de
comenzi individuale poate decide liber acceptarea sau
respingerea clientului referitor la oferta prezentata catre
GOLDATO. GOLDATO exclude raspunderea pentru
daunele rezultate din asemenea cazuri.

GOLDATO nu Tsi asuma responsabilitatea pentru daunele
si costurile care pot aparea la client ca urmare a rezilierii
efectuate conform CGC.

GOLDATO exclude in mod expres raspunderea pentru
daunele care rezultd ca urmare a faptului ca clientul a
predat unei terte persoane codurile sale apartenente de
GoldMine sau a permis accesul tertilor la acesta. Exclusiv
clientul raspunde pentru acele daune care apar ca urmare
a actiunilor persoanelor imputernicite de catre client.

GOLDATO preia comenzile clientilor exclusiv pe cale
electronica, prin softwareul GoldMine, comunica informatii
catre clienti si isi pastreaza inregistrarile de asemenea
exclusiv pe cale electronicaprin softwareul GoldMine.
Pentru eventualele daune suferite de client din efectuarea
electronica a activitatilor de mai sus, GOLDATO exclude
in mod expres raspunderea.

Pentru daunele rezultate din livrarea de date eventual
false, eronate, incomplete de catre client pe parcursul
introducerii cererii/mandatului, GOLDATO nu isi asuma
raspunderea, acestea sunt exclusiv raspunderea
clientului.

Clientul este in fiecare caz obligat sa verifice neintarziat
efectuarea comenzii prin softwareul GoldMine si in cazul
unei eventuale devieri de la comanda sa informeze
neintarziat firma GOLDATO. Pentru daunele rezultate din
nerespectarea de catre client a obligatiei descrise mai
sus, GOLDATO declina raspunderea, in acest caz clientul
poarta responsabilitatea.



Bei Ubergabe des abgelieferten Edelmetalls sind die
Parteien verpflichtet dieses zu tberpriifen. Mit Ubernahme
des Edelmetalls erkennt der Kunde ausdricklich an, dass
er die Ware Uberprift hat und diese mindestens Uber die
Eigenschaften gemaf seinem Auftrag verfugt. Nach der
Ubergabe-Ubernahme kann der Kunde das Gewicht, die
Qualitat und die Echtheit der Ware nicht beanstanden.

11. WIRKUNG

Vorliegende AGB gelten ab dem Inkrafttretensdatum fir
unbestimmte Zeit und beinhalten die allgemeinen
Bedingungen der zwischen GOLDATO und den Kunden
zustande kommenden Rechtsgeschafte, die fir beide
Parteien auch ohne gesonderter Bestimmung verbindlich
sind, aufer wenn die Parteien in einem gesonderten
Ubereinkommen  dariiber ausdriicklich  abweichend
verfigen. Die vorliegenden AGB, bzw. deren
Modifizierung nach der Annahme durch GOLDATO treten
mit dem geltenden Inkrafttretensdatum in Kraft. Vor dem
Inkrafttreten hangt GOLDATO diese AGB, bzw. deren
geltende Anderungen in seinen Geschéaftsraumlichkeiten
aus.

GOLDATO behalt sich das Recht vor, die AGB jederzeit
einseitig zu &ndern. Uber die Anderungen der AGB
informiert GOLDATO seine Kunden vorab Uber
Kundmachung auf seiner Homepage, in der Software
GoldMine.

Bei der Erfilllung einzelner Autrdage geht GOLDATO
gemaft den Vorgaben der zum Zeitpunkt der Erteilung des
Auftrags geltenden AGBs vor.

Vorliegende AGB sind 6ffentlich, und in diese kann in den
Geschaftsraumlichkeiten der Gesellschaft bzw. auf der
Homepage in der Software GoldMine Einsicht genommen
werden, bzw. stellt GOLDATO diese auf Wunsch des
Kunden diese in gedruckter Form kostenlos zur
Verfugung.

12. SONSTIGES
a) Garantie

GOLDATO erklart, dass Ware ausschliesslich solcher
Edelmetall-Hersteller angekauft wird, die den an ihrem
Geschaftssitz anzuwendenden Vorschriften Uber die
Herstellung und Punzierung von Anlagegold und Silber
bzw. Edelmetallen entspricht. GOLDATO garantiert, dass
die von ihr verkaufte Ware uber die in den geltenden
Osterreichischen Rechtsvorschriften fur als Anlagegold
und  Anlagesilber festgelegte Edelmetallprodukte
massgeblichen Eigenschaften verfigt. Voraussetzung
jeglichen Garantieanpsuchs ist die Vorlage der durch
GOLDATO uber die betreffende Ware ausgestellte
Originalrechnung.

b) Informationspflichten der GOLDATO

GOLDATO treffen nur die in diesen AGB ausdricklich
festgelegten Informationspflichten. Sie hat den Kunden
daher nicht Uber drohende Kursverluste des Edelmetalls
oder Uber sonstige Umsténde zu informieren, die den Wert
des Edelmetalls beeintrachtigen oder gefahrden kdnnten.
Des Weiteren hat sie dem Kunden auch keine sonstigen

La predarea metalului pretios livrat partile sunt obligate
sa-l verifice. Cu preluarea metalului pretios clientul
recunoaste in mod expres ca a verificat-o si aceasta
corespunde cel putin caracteristicilor conform comenzii.
Dupa predare-primire clientul nu mai poate formula
plangere referitoare la greutatea, calitatea si veritabilitatea
marfii.

11. VALABILITATE

Prezentele CGC sunt valabile de la data intrarii in vigoare
pentru o perioadd nedeterminatd si contin conditiile
generale ale raportului juridic intervenit intre GOLDATO si
client, au caracter obligatoriu pentru ambele parti chiar si
fara specificatie expresa in acest sens, in afara cazului
cand partile dispun altfel in mod expres printr-o conventie
separatda. Prezentele CGC resp. modificarile acestora
dupa acceptarea de catre GOLDATO intra in vigoare la
data validitatii intrérii in vigoare. Tnainte de intrarea in
vigoare GOLDATO afiseazé aceste CGC resp.
modificarile valabile ale acestora in incaperile in care fsi
desfasoara activitatea.

GOLDATO Tsi rezerva dreptul modificarii unilaterale
oricand a CGC. Despre modificarile CGC GOLDATO fisi
informeaza clientii in prealabil prin anunt postat pe pagina
sa web, in softwareul GoldMine.

La findeplinirea  mandatelor unitare, GOLDATO
procedeazéa conform indicatiilor CGC valabile Th momentul
primirii comenzii.

Prezentele CGC sunt publice si pot fi citite in Thcaperile in
care societatea Tsi desfasoara activitatea resp. pe pagina
web in softwareul GoldMine, resp. GOLDATO le pune la
dispozitia clientilor gratuit la cerere in forma tiparita.

12. DIVERSE
a) Garantie

GOLDATO declara ca marfa este achizitionata exclusiv de
la asemenea producatori de metale pretioase care
corespund prescriptilor de respectat referitoare Ila
productia si marcarea aurului si argintului de investitie
resp. a metalelor pretioase. GOLDATO garanteaza ca
marfa vanduta de catre el dispune de caracteristicile
semnificative stabilite de dispozitile legale austriece in
vigoare pentru produsele de metale pretioase stabilite ca
aur si argint de investitii. Premisa oricarei pretentii de
garantie este prezentarea facturii originale emise de catre
GOLDATO despre marfa respectiva.

b) Obligativitatea de informare a GOLDATO

GOLDATO are numai obligativitatile de informare stabilite
in mod expres in prezentele CGC. Ca urmare nu este
obligat sa informeze clientii despre amenintarea pierderilor
de curs ale metalelor pretioase sau despre alte situatii care
ar putea influenta sau periclita valoarea metalului pretios.
De asemenea nu are obligatia de a oferi clientilor alte



Ratschlage oder Auskunfte zu erteilen.
c) Bestimmungen zur Verhinderung der Geldwasche

Bei allen Bargeldgeschaften mit einem Wert ab 15.000 € ist
eine Identifizierung des Vertragspartners gemafl den
Geldwaschebestimmungen erforderlich. Hierzu tbermittelt
der Vertragspartner eine Kopie seines glltigen
Personalausweises oder Reisepasses.

d) Anordnung liber die Datenverwaltung

Der Kunde nimmt mit seinem Angebot sowohl Uber die
Software GoldMine, wie auch (iber einen Bevollméachtigten
zur Kenntnis und bestatigt ausdricklich, dass er von
einem von GOLDATO beauftragten Vermittler oder einem
vom Vermittler beauftragten Erflllungsgehilfen des von
GOLDATO beauftragten Vermittlers zu GOLDATO
vermittelt wurde. Demzufolge sind seine Daten sowohl fir
den beauftragten Vermittler, als auch fur dessen Agenten
zuganglich und dirfen von diesen zum Zweck des
geschaftlichen Kontakthaltens, der Durchfiihrung der
Dienstleistungen im Sinne dieser AGB, sowie der
Durchfiihrung von Abrechnungen verwendet werden. Der
Kunde nimmt zur Kenntnis und bestatigt des Weiteren,
dass GOLDATO fir die vermittelten Geschéafte an die
beauftragten Vermittler Provisionen zahlt, und letzterer an
seine Erfullungsgehilfen ebenfalls Provisionen zahlt. In
Anbetracht dessen stimmt der Kunde ausdriicklich zu,
dass die fur die Provisionsabrechnung der erfillten
Auftrage notwendigen personlichen und geschaftlichen
Daten GOLDATO an seinen beauftragten Vermittler
weitergibt, und dieser die Daten sodann an seine eigenen
Erfillungsgehilfen weiterzugeben berechtigt ist, sowie
dass alle Personen, die die Daten gemass Obigem
rechtsgemass erhalten, diese auch zu den in diesem
Punkt festgehaltenen Zwecken verwenden dirfen.

e) Gerichtsstand

Fir die Nutzung der Webseiten der GOLDATO Handels
GmbH gilt ausschliellich  &sterreichisches Recht.
Gerichtsstand ist Graz.

f)  Salvatorische Klausel

Sollten sich einzelne Bestimmungen dieser
Nutzungsbedingungen ganz oder teilweise als unwirksam
oder undurchfilhrbar erweisen oder infolge Anderungen
der Gesetzgebung unwirksam oder undurchfiihrbar
werden, bleiben die Ubrigen Nutzungsbestimmungen und
die Wirksamkeit dieser im Ganzen hiervon unberthrt.

An die Stelle der unwirksamen oder undurchfihrbaren
Bestimmung hat jene wirksame und durchfihrbare
Bestimmung zu treten, die dem Sinn und Zweck der
nichtigen Bestimmung mdglichst nahe kommt.

Erweisen sich die Bedingungen als lickenhaft, gelten jene
Bestimmungen als vereinbart, die dem Sinn und Zweck
entsprechen und im Falle des Bedachtwerdens vereinbart
worden waren.

sfaturi sau informari.
c) Dispozitii pentru prevenirea spalarii banilor

n cazul tuturor afacerilor in numerar cu valoare de peste
15.000 € este necesara identificarea partenerului
contractual conform dispozitiilor referitoare la spélarea
banilor. Pentru aceasta partenerul contractual preda o
copie a actului sau de identitate valabil sau a pasaportului
sau.

d) Regula de administrarea datelor

Clientul ia la cunostinta prin oferta sa atat prin softwareul
GoldMine, cat si printr-un imputernicit si confirma in mod
expres, ca a fost intermediat pentru GOLDATO de catre
un intermediar mputernicit de catre GOLDATO sau de
catre un executant Tmputernicit al intermediarului
imputernicit al GOLDATO. Ca urmare datele sale sunt
accesibile atat intermediarului mandatat cat si agentilor
acestuia si pot fi utilizate in scopul mentinerii relatiei de
afaceri, efectuarii de servicii in sensul prezentelor CGC
precum si pentru efectuarea de deconturi. Mai departe,
clientul ia la cunostinta si confirma ca GOLDATO plateste
comision catre intermediarii mandatati pentru afacerile
intermediate, iar acestia la randul lor platesc de asemenea
comision pentru executantii asistenti. Avand in vedere
acestea, clientul este de acord in mod expres ca
GOLDATO sa ftransmitda mai departe intermediarului
datele personale si de afaceri necesare pentru decontul
de comision al mandatelor indeplinite, iar acesta la randul
sau este indreptatit la transmiterea datelor catre asistentii
sai executanti, astfel incat toate persoanele care obtin
datele pe baza dreptului mai sus mentionat, le vor putea
utiliza si in scopurile stabilite Tn acest punct.

e) Instanta de competenta

Pentru utilizarea paginilor web ale GOLDATO Handels
GmbH este valabil exclusiv dreptul austriac. Instanta de
competenta este la Graz.

f) Clauza salvatoare

Tn cazul in care anumite dispozitii ale prezentelor conditii
de utilizare se dovedesc integral sau partial ineficiente sau
neexecutabile sau devin ineficiente sau neexecutabile ca
urmare a unor modificari legislative, celelalte dispozitii de
utilizare si valabilitatea acestora raman neafectate.

Tn locul dispozitiei ineficiente sau neexecutabile se va
implementa acea dispozitie efectiva si executabila care
este cea mai apropiatda ca sens si scop dispozitiei
devenite nula.

in cazul in care conditile se dovedesc a fi cu lipsuri, vor fi
considerate ca si convenite acele dispoziti care
corespund ca sens si scop si ar fi fost convenite in cazul
luérii in considerare.






